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Inledning



Vinnovas utlysning syftade till att framja
samhidllsfordndring i form av 6kad inkludering
och motverkat utanférskap i socialt utsatta
omrdden, med fokus pa samhdllsutmaning-
ar inom langtidsarbetsléshet, skolresultat,
brottslighet, bostadssegregation och
samhidillsservice.



denna rapport presenteras en analys av erfa-

renheterna fran tio projekt som finansieras
inom Vinnovas utlysning ”Social innovation mot
segregation — finansiering av innovationslabb for
okad inkludering”! under perioden 2017-2019.
Analysen bygger pa projektledarnas erfarenheter
av att leda och organisera innovationslabben, som
dokumenterats genom workshops, enkit och projekt-
material. Rapporten ar framtagen inom ramen
for det kunskapsstod som drivs av Ideell Arena
i samarbete med Sodertorns bogskola och Lulea
tekniska universitet.

Vinnovas utlysning syftade till att frimja samhallsférandring
i form av okad inkludering och motverkat utanforskap i
socialt utsatta omraden, med fokus pa samhillsutmaningar
inom langtidsarbetsloshet, skolresultat, brottslighet, bostads-
segregation och samhallsservice. Social innovation definierades

i utlysningen som nya losningar och samarbeten som fyller

1 www.vinnova.se/e/social-innovation-tema/social-innovation-mot-segregation
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sociala behov och loser samhallsutmaningar, med positiva
samhillseffekter. Finansieringen skulle anvindas till att etablera
eller vidareutveckla sa kallade innovationslabb. Med innova-
tionslabb avsigs fysiska motesplatser dar de manniskor som
berors av problematiken — t.ex. elever, arbetslosa eller boende
— involveras i utveckling och test av innovativa losningar pa
samhillsutmaningar, tillsammans med aktorer fran olika
samhallssektorer.

Vinnovas utlysning riktade sig till sokande fran alla samhalls-
sektorer, inklusive offentlig sektor, ideell sektor, naringsliv och
akademi. Projektparter fran minst tva olika sektorer skulle
ingd i de sokande konstellationerna. Minst en part skulle till-
hora offentlig sektor, vilket i utlysningen motiverades med
deras ansvar for att tillhandahdlla samhallstjanster pa lika
villkor. Utlysningen resulterade i tio finansierade projekt, som
drivs av offentliga, ideella och privata aktorer i olika delar av
landet (se Tabell 1).
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Projektnamn Projektdagare Plats

Allmdnnyttans R -
. K i Boden, Sodertilje,
innovationslabb : -
L SABO : Norrképing,
for minskad : ..
Goteborg

bostadssegregation

Demokratilabb for . B .
Familjebostader Rinkeby
Folkets hus 2.0 :
KirunaBo Kiruna kommun Kiruna 5
Lévgdrdesskolans Goteborgs
. . w . . Angered
innovationslabb i Raddningsmission :
$j6B0 2.0 - :
Medborgarlab fér Boras

sociala innovationer

- AT . Partille, Lerum,
Social innovationi i Goteborgsregionens . E
: ¢ Kungaly, Stenungsund,

samhallsplanerin kommunalférbund :
planering ! nd Lilla Edet
Sociala innovationer . Botkyrka, Ekerd,
Stockholms stift R :
Svenska kyrkan Tyresd
Socialt bostads-
byggandeavoch i  Foreningenfor i Tism
med nyanlanda, i byggemenskaper i J
unga och aldre
Urban Girls
Global Utmaning Botkyrka
Movement :

TABELL 1. FINANSIERADE PROJEKT I VINNOVAS UTLYSNING.






Metod



| rapporten tillvaratas materialet i en
vetenskaplig analys av hur innovationslabben
leds och organiseras med sikte pa att bidra till
samhallsférandring i form av 6kad inkludering
och minskat utanforskap.



F6r att stotta projektledarna i att leda och
organisera innovationslabben inrattades ett
kunskapsstod, dir forskare och experter bidrar
med kunskaper inom social innovation, ledarskap
i komplexa projekt, designmetoder samt ideella
sektorn. Syftet med stodet var att bidra till okad
innovationsformaga, effektiviserat genomforande
och langsiktigt nyttiggorande i projekten. Kunskaps-
stodet skulle dven bidra till nya kunskaper och
idéer om att leda och organisera insatser for social
innovation, med sarskilt fokus pa den ideella
sektorns roll. Kunskapsstodet koordineras av
Ideell Arena, som ar ett samarbete mellan mer 4an
90 ideella riksorganisationer inom idrott, kultur,
unga, funktionshinder, manniskoratt, arbets-
marknad m.m.

Kunskapsstodet har genomforts med hjilp av en interaktiv
forskningsansats, dar forskare, experter och projektledare ge-
mensamt utvecklat ny kunskap vid regelbundna workshops
(Aagaard Nielsen & Svensson 2006, Gunnarsson m.fl. 2015).
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Temat for varje workshop har valts utifrdn projektledarnas
uttryckta behov och stodteamets kompetensomraden. Vid
respektive workshop har forskarna och experterna bidragit
med kunskaper och metoder, som avstamp for individuell och
gemensam reflektion bland projektledarna. Reflektionerna har
dokumenterats genom minnesanteckningar och foton. Foljande

workshops har arrangerats:

» 20 april 2018, tema design thinking?

» 15 maj 2018, tema projektledarrollen

» 10 september 2018, tema social forandring

» 5-6 december 2018, tema ledarskap for innovation och

forandring
» 28 mars 2019, tema design thinking
» 7 maj 2019, tema social forandring

» 17 okt 2019, tema finansiera, leda och samverka i sociala

innovationslabb

Infor och mellan dessa workshops har webbenkater genomforts
bland projektledarna, med fragor om deras behov, kompetenser
och perspektiv. Ytterligare information om projekten har samlats
in via deras befintliga textmaterial, sésom ansokningar och
rapporter. Dokumentationen fran workshops utgor tillsammans
med enkatsvaren och projektmaterialet det empiriska materialet
for denna rapport. I rapporten tillvaratas materialet i en veten-
skaplig analys av hur innovationslabben leds och organiseras
med sikte pa att bidra till samhillsforindring i form av 6kad

inkludering och minskat utanforskap.

2 Design thinking dr en metodik, process och filosofi for att stegvis utforska utveck-

lingsbehov, generera idéer, utforma lsningar och skapa virde.
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Tidigare
forskning



De globala hallbarhetsmadlen i Agenda
2030 har ytterligare forstarkt efterfragan pa
innovativa vagar till inkluderande samhallen,
hallbara stader, god utbildning, anstandiga
arbetsvillkor m.m.



detta avsnitt presenteras tidigare forskning om

social innovation och innovationslabb. Kunska-
perna utgor avstamp for den efterféljande analysen
av hur innovationslabben leds och organisera for
att kunna bidra till samhallsforandring.

Vaxande intresse for social innovation

Intresset for social innovation har stadigt 6kat bland forskare,
myndigheter och andra samhillsaktorer under de senaste artion-
dena, som ett sitt att hantera aktuella samhallsutmaningar inom
arbetsliv, boende, integration, hilsa m.m. pa ett nytankande
satt (Brandsen m.fl. 2016, Copus m.fl. 2017, Grimm m.fl.
2013, Howaldt m.fl. 2018, Moulaert m.fl. 2013, Nicholls m.fl.
2015). De globala hallbarhetsmalen i Agenda 2030 har ytter-
ligare forstarkt efterfrigan pd innovativa vagar till inklude-
rande samhallen, hdllbara stader, god utbildning, anstandiga
arbetsvillkor m.m. Inom forskningen ar social innovation
numera ett alltmer etablerat forskningsomrade med ett snabbt

vaxande antal artiklar och antologier, sarskilda tidskrifter,
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internationella forskningsprojekt, forskarnitverk, konferenser
m.m. Larositen i olika delar av Sverige har etablerat regionala
noder for kunskapsutveckling och kunskapsspridning om social
innovation under benimningen Motesplats Social Innovation.
Arligen arrangeras den nationella konferensen Social Innovation
Summit och den regionala konferensen Social Innovation i
Norr med hundratals deltagare fran akademi, naringsliv, ideell
och offentlig sektor. Internationellt arrangeras bland annat
International Social Innovation Research Conference (ISIRC)
arligen av olika larosaten.

I forskningen har social innovation studerats inom en rad
olika vetenskapliga discipliner i Sverige och internationellt,
t.ex. sociologi, organisation, entreprenorskap, socialpsykologi,
kulturgeografi m.m. (Andersen m.fl. 2016, Cajaiba-Santana
2013, Dawson & Daniel 2010, Gawell m.fl. 2009, Godin 20135,
Tonescu 2015, Pol & Ville 2009, van der Have & Rubalcaba
2016). Detta har gett en mangfacetterad forstdelse av hur ut-
vecklingsbehov inom olika samhillsomrdden kan identifieras och
adresseras genom innovativa processer och losningar. De sociala
innovationer som studerats efterstravar ofta forbattrad valfard,
livskvalitet, relationer och egenmakt, sirskilt for de grupper
som 4r utsatta eller missgynnade inom olika samhallsomraden,
t.ex. inom arbete, utbildning, bostad eller hilsa (Brandsen m.fl.
2016, Howaldt m.fl. 2018, Moulaert m.fl. 2013, Nicholls m.fl.
2015). Att dessa grupper aktivt medverkar i — eller sjalva driver
— processen bedoms vara viktigt for att forstd vilka behov och
16sningar som dr mest relevanta i det aktuella sammanhanget.
En studie av 6ver tusen sociala innovationer runt om i varlden
visar att ndra halften av dessa involverar individer eller organi-

sationer fran den ideella sektorn (Howaldt et al., 2018). Andra
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, , Den snirkliga balansgangen mellan
innovativa initiativ och bestaende
samhallsforandring anses krava ny-

tankande samverkanskonstellationer

b

studier visar att ideella organisationer kan spela en viktig roll

mellan olika organisationer och
samhallssektorer.

som rostbdrare — sarskilt for utsatta eller missgynnade grupper
— i social innovation (Anheier m.fl. 2018, Gawell 2006, 2013,
Lindberg & Nahnfeldt 2017).

Samhallsférandrande innovation

Social innovation kan leda fram till nya metoder, tjinster,
verksamheter, organisationer, samarbeten, system m.m., som
bidrar till social forbattring pa individ-, organisations- och/eller
samhillsnivd (Lindberg 2014, 2018). Ett flertal studier visar
att detta vanligen sker i snirkliga och oforutsdgbara rorelser
mellan behovsidentifiering, idégenerering, losningsutformning,
test, etablering och spridning (Andersen m.fl. 2016, Brandsen
m.fl. 2016, Gawell m.fl. 2009, Howaldt m.fl. 2018, Moulaert
m.fl. 2013, Nicholls m.fl. 2015). For att uppna reell och hallbar
samhillsforandring behover processen utmana, fordandra eller

ersitta de befintliga forstdelser, l6sningar och institutioner som
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bedoms forhindra forbattringar av valfarden, livskvaliteten,
relationer eller egenmakten (Haxeltine m.fl. 2017, Westley
m.fl. 2017). Sociala innovationer utvecklas ofta i s3 kallade
glantor, det vill sdga i institutionella mellanrum dar de kan vixa
till sig delvis utanfor etablerade ramar och rutiner (Lindberg
m.fl. 2018, Segnestam Larsson m.fl. 2016). Studier av social
innovation i olika lander visar att samhallsforandring sker i ett
komplext samspel mellan struktur och aktor (Andersen m.fl.
2016, Brandsen m.fl. 2016, Gawell m.fl. 2009, Haxeltine m.fl.
2017, Lindberg 2014, 2018, Westley m.fl. 2017). Det vill siga
mellan de samhillsinstitutioner som satter spelreglerna inom
omradet — t.ex. politik, regelverk, resurser, organisationsmodeller,
rollfordelning och normer — och de personer, organisationer
eller andra konstellationer som forsoker forandra omradet.
Det innebdr att social innovation till viss del formas av de
samhallssystem som de avser forandra. En bakatblickande
studie av sociala innovationer som lett till samhallsférandring
visar att dessa stegvis anpassat processen till aktuella politiska
och institutionella sammanhang, samtidigt som de inte kom-
promissat med sin ursprungliga vision (Westley m.fl. 2017).
Den snirkliga balansgdngen mellan innovativa initiativ
och bestdende samhallsforandring anses krava nytinkande
samverkanskonstellationer mellan olika organisationer och
samhillssektorer (Brandsen m.fl. 2016, Howaldt m.fl. 2018,
Moulaert m.fl. 2013, Nicholls m.fl. 2015). Den globala studie
av sociala innovationer som namndes tidigare visar att ideella
och offentliga organisationer oftast dr involverade i sidana
konstellationer, foljt av privata foretag (Howaldt m.fl. 2018).
Forskare och andra akademiska representanter involveras

ddremot i betydligt lagre utstrackning, vilket kan forklaras av
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att andra sorters experter — t.ex. myndigheter och malgruppen
sjdlva — istillet bidrar med relevant kunskap (Howaldt m.fl.
2018, Nahnfeldt & Lindberg 2013, Nicholls m.fl. 2015). De
nytinkande konstellationerna innebar att bade synergier och
krockar mellan olika organisatoriska och sektoriella logiker
och drivkrafter kan uppsta i social innovation (Brandsen m.fl.
2016, Haxeltine m.fl. 2017, Howaldt m.fl. 2018, Lindberg
2014, 2018). Innovation ar exempelvis ett gemensamt behov
hos manga organisationer oavsett samhillssektor, for att deras
verksamheter ska ga i takt med samhillsutvecklingen. Samtidigt
har innovation i privata foretag visat sig praglas av den privata
sektorns dgarstyrning, kommersialisering, industrialisering,
teknikutveckling, tjansteutveckling, kundnytta och offentliga
regelverk for kommersiella verksamheter m.m. (Fagerberg m.fl.
20035, van der Have & Rubalcaba 2016). Innovation i kommuner,
regioner/landsting och myndigheter har pd motsvarande satt
visat sig praglas av den offentliga sektorns politiska styrning,
byrékratiska procedurer, rigida organisering, skattefinansierade
verksamheter, medborgarnytta, samt offentliga regelverk for
bl.a. myndighetsutévning (Lubanski m.fl. 2015, Renning &
Knutagard 2015). Innovation i ideella foreningar, allmannyttiga
stiftelser och trossamfund har pd motsvarande satt visat sig
praglas av den ideella sektorns styrning genom fortroendevalda,
idealistiska drivkrafter, ideella engagemang, demokratiska
procedurer, fokus pd medlemsnytta och allminnytta, samt
offentliga regelverk for bl.a. verksamhetsbidrag och projekt-
medel (Anheier m.fl. 2018, Lindberg & Nahnfeldt 2017).
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Innovationslabb fér samhéllsférandring

Innovationsutveckling anses kunna frimjas genom sirskilda
miljoer for experimenterande, sa kallade labb”. Detta har sitt
ursprung i naturvetenskaplig metodologi, som pa senare tid
borjat anvindas dven i sociala sammanhang (Andersson m.fl.
2018, Hassan 2014). Till skillnad fran traditionella laboratorier
som kdnnetecknas av en artificiellt skapad, stingd milj6 for
kontrollerade experiment innebér s kallade ”sociala labb”
istallet innovativa arenor dar olika aktorer samskapar nya
perspektiv och losningar pa samhéllsutmaningar (Andersson
m.fl. 2018). Exempel pd sociala labbformat ar s kallade co-labs,
designlabb, larandelabb, fornyelseslabb, verklighetslabb, living
labs, policy labs och urban transition labs (Andersson m.fl.

2018). Labben kan organiseras pa olika geografiska nivder - till

, , Studier av sociala innovationslabb har
visat att de kan bidra till samhalls-
forandring genom ett samspel mellan
tre nivaer: en mikroniva med innova-
tionslabbets forandringsprocess, en
mesoniva med verksamhetsomradets
politik, kultur och teknik, samt en
makroniva med samhallsutmaningens

b b

socioekonomiska monster.
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exempel i en skola, en organisation, ett samhalle, ett land eller
globalt — beroende pa vad syftet 4r (Hassan 2014).

Det grundliggande antagandet ar att sociala labb skapar
forutsattningar for nytankande kring komplexa samhills-
utmaningar och gor det mojligt att nd bortom invanda
hanteringsstrategier. Tre ingredienser ses som sirskilt viktiga
for att labben ska kunna bidra till samhallsforandring: 1) att de ar
sociala i bemarkelsen att de involverar en mangfald av intressenter
i en kollektiv process, 2) att de dr experimentella i bemarkelsen
att de stegvis utforskar utmaningen och utformar potentiella
losningar, 3) att de ar systematiska i bemarkelsen att de losningar
som utvecklas adresserar sjialva grundproblemet och inte
endast enskilda symptom (Hassan 2014). Andra identifierade
framgangsfaktorer ar att alla involverade intressenter upplever
en konkret nytta och har ett lingsiktigt engagemang och intresse,
att nya deltagare kan ansluta sig till labbet under processens
gang, att de utvecklade l6sningarna testas i verkliga kontexter, att
alla medverkande har atkomst till labbets resultat, samt att
labbet har en reell mojlighet att paverka policyutvecklingen
pa samhaillsniva (Andersson m.fl. 2018).

Studier av sociala innovationslabb har visat att de kan bidra
till samhallsforandring genom ett samspel mellan tre nivder:
en mikronivd med innovationslabbets forindringsprocess, en
mesonivd med verksamhetsomradets politik, kultur och teknik,
samt en makronivd med samhallsutmaningens socioekonomiska
monster (Andersson m.fl. 2018). For att mojliggora samhalls-
forandring kravs dven ett experimentellt, stegvist angreppssatt
och ett langt tidsperspektiv i labben. Det stér i kontrast till det
kortsiktiga och avgriansade projektformat som ofta anviands

for att finansiera innovationslabbens etablering och ibland
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aven deras fortsatta verksamhet (Edvik & Bjork 2016, Fred
2018, Godenhjelm m.fl. 2019, Lindberg m.fl. 2018). I offentligt
finansierade projekt tenderar innovativitet att virderas som
hogst vid ansokan om finansiering, eftersom det uppfattas som
ett uttryck for handlingskraft och férnyelsevilja (Fred 2018). 1
genomforandet av projekten prioriteras dock detaljplanering
och administration ofta hogre dn innovativitet, for att upp-
fylla byrakratiska krav och procedurer hos finansidrerna och
den egna organisationen. Vid implementeringen av projektets
resultat kan innovativiteten bli som allra mest problematisk,
eftersom etablerade verksamheter kan ha svart att harbargera

alltfor nydanande 16sningar.
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Projektens vag fran
innovationslabb till
samhallsforandring



| flera av projekten upplevs sprakbruket
utgodra en utmaning i gransoverskridande
samverkan. Vissa aktorer har svart att relatera
till projektens nyckelbegrepp, sdsom innova-
tion och labb.



detta avsnitt beskrivs projektledarnas erfaren-

heter av att leda och organisera innovationslabb,
i relation till tidigare forskning. Beskrivningen
ar indelad i tre avsnitt: Samhallsutmaningar och
samverkan, Innovationslabbens etablering och
verksamheter, samt Innovationslabbens avsedda
bidrag till samhallsforandring.

Samhaéllsutmaningar och samverkan

Projekten ar spridda over landet fran Kiruna i norr till Gote-
borg i soder. Den segregation som projekten avser motverka
ror bland annat stadsbyggnad, boende, utbildning och arbetsliv.
Det handlar exempelvis om bristande studieresultat bland unga,
arbetsloshet bland utrikesfédda kvinnor och lag delaktighet i
stadsplanering och bostadsbyggande bland unga, dldre och ny-
anlidnda. Projekten adresserar darigenom flera av de samhalls-
utmaningar och globala hallbarhetsmal som social innovation

forviantas kunna bidra med l6sningar till (se Brandsen m.fl.
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2016, Copus m.fl. 2017, Grimm m.fl. 2013, Howaldt m.fl.
2018, Moulaert m.fl. 2013, Nicholls m.fl. 2015). Den sam-
hillsforandring som efterstrivas i projekten omfattar bland
annat okad inkludering, engagemang, sakerhet och verksam-
hetsutveckling. Det handlar exempelvis om 6kad delaktighet i
Kirunas stadsomvandling for stadens invanare, niar den gamla
stadskdrnan ska ersittas med en helt ny stadskarna. Ett annat
exempel dr 6kad integration i Stockholms-regionens arbetsliv
genom vidareutveckling av kyrkans sociala verksamheter.
Ytterligare ett exempel ar forbattrade levnadsvillkor for tjejer i
snabbvixande men resurssvaga stadsdelar genom att involvera
dem i omdesignen av Fittja torg till en plats dar tjejer trivs och
kanner sig valkomna. P4 sa satt avspeglar projekten de ambitioner
om forbattrad valfiard, livskvalitet, relationer och egenmakt
som kinnetecknar social innovation (se Brandsen m.fl. 2016,
Howaldt m.fl. 2018, Moulaert m.fl. 2013, Nicholls m.fl. 2015)

Bland projektigarna aterfinns aktorer fran olika samhalls-
sektorer, exempelvis kommuner (i Kiruna, Boras och Goteborgs-
regionen), regionforbund (i Goteborgsregionen), allmannyttiga
bostadsbolag (i Boden, Rinkeby, Sédertilje, Norrkoping och
Goteborg), ideella organisationer (i Botkyrka, Ekero, Tyreso,
Angered, Tynnered) och foretag (i Tjorn). Alla projekten in-
volverar aktorer fran minst tva samhallssektorer, varav minst
en fran offentlig sektor, i enlighet med Vinnova-utlysningens
krav. Exempel pa projektparter 4r kommuner, bostadsbolag,
hyresgastforening, studieférbund, skola, arkitektfirmor, foretags-
framjare, en barnrittsorganisation och Arbetsformedlingen.
Aktorskonstellationerna avspeglar dirmed den globala studie
som tidigare ndmndes, som visar att ideella, offentliga och

privata aktorer ofta dr involverade i social innovation (se
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Howaldt m.fl. 2018). Nastan alla projekt involverar forskare,
frdn bland annat RISE Stadsutveckling, Malmo universitet,
Goteborgs universitet, Chalmers, Hogskolan i Bords, Stockholms
universitet, Umea universitet och Luled tekniska universitet.
Detta star i kontrast till tidigare studier som visat att akademin
sillan involveras i social innovation (se Howaldt m.fl. 2018,
Nahnfeldt & Lindberg 2013, Nicholls m.fl. 2015).

Flera av projektledarna bedémer att nytdnkande samverkans-
konstellationer har stor potential att bidra till att nd projektens
mal. Det overensstimmer med tidigare forskningsresultat om
betydelsen av samverkan 6ver enhets-, organisations- och
sektorsgranser for att social innovation ska kunna bidra till
bestdende samhallsforandring (se Brandsen m.fl. 2016, Howaldt
m.fl. 2018, Moulaert m.fl. 2013, Nicholls m.fl. 2015). Det upp-
levs samtidigt vara en utmaning att 6verbrygga olika kulturer
och strukturer mellan och inom projektparternas organisationer,
vilket dven konstaterats i andra studier av social innovation
(se Brandsen m.fl. 2016, Haxeltine m.fl. 2017, Howaldt m.fl.
2018, Lindberg 2014, 2018). Projektledarna har sarskilt
erfarit spanningar mellan olika kommunala forvaltningar,
mellan kommuner och fristdende organisationer, samt mellan
experter och olika grupper i civilsamhallet. Detta kan vara ett
uttryck for de delvis skilda innovationslogiker i den privata,
offentliga och ideella sektorn som noterats i tidigare forskning
(se Anheier m.fl. 2018, Fagerberg m.fl. 2005, Lindberg &
Nahnfeldt 2017, Lubanski m.fl. 2015, Renning & Knutagard
20135, van der Have & Rubalcaba 2016). I flera av projekten
upplevs sprakbruket utgora en utmaning i gransoverskridande
samverkan. Vissa aktorer har svart att relatera till projektens

nyckelbegrepp, sisom innovation och labb. I flera av projekten
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forsoker man darfor formulera ett gemensamt sprak for de in-
volverade aktorerna, i kombination med att anpassa ordvalen
till olika sammanhang.

Projektens ambition dr att de manniskor som berors av den
adresserade samhillsutmaningen ska medverka i genomforandet,
vilket ligger i linje med Vinnova-utlysningens krav och tidigare
forskning om vad som kannetecknar social innovation (se
Brandsen m.fl. 2016, Howaldt m.fl. 2018, Moulaert m.fl. 2013,
Nicholls m.fl. 2015). Samtidigt vittnar flera projektledare om
att det kravs mycket tid och kraft att motivera vissa grupper att
medverka i labben. Med tanke pa att flera av projekten syftar
till att 6ka inkluderingen just bland grupper som ar utsatta
eller missgynnade inom de adresserade utmaningsomradena
kan vigen till aktiv medverkan vara extra lang. Sarskilt i de
fall dar projektigaren eller projektparterna inte redan har
etablerade kontaktytor — eller fortroende — bland dessa grupper.
Dair kan de ideella organisationer som medverkar i projekten
vara en viktig brobyggare, utifran sin roll som rostbarare for
berorda grupper i social innovation (se Anheier m.fl. 2018,
Gawell 2006, 2013, Lindberg & Nahnfeldt 2017).

Innovationslabbens avsedda bidrag
till samhallsférandring

Det finns en stor variation i hur projektledarna ser pa innova-
tionslabbens syfte och funktion. Enligt den webbenkit som
inledningsvis genomfordes bland projektledarna menar vissa
att deras labb framst syftar till att ta fram idéer, medan andra

snarare efterstravar konkreta fordndringar som en foljd av
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idéerna. Ndgra anser att deras labb framst fungerar som en
innovationsfrimjare, medan andra ser labbet som en innovation
i sig. Vissa efterstravar att labbet framst ska paverka andra
aktorer, medan andra snarare hoppas att det ska forandra deras

egna organisationer (se Figur 1).

Jag anser att vart innovationslabb
huvudsakligen handlar om konkreta
forandringar.

100
75
Jag anser att vart ° . Jag anser att vart
innovationslabb innovationslabb
huvudsakligen &r >0 : : huvudsakligen &r en
en innovation i sig. ° innovationsframjare.
25
0
0 25 50 75 100

Jag anser att vart innovationslabb
huvudsakligen handlar om att ta
fram idéer.

FIGUR 1. PROJEKTLEDARNAS SYN PA SINA INNOVATIONSLABB

Variationen i innovationslabbens upplevda syfte och funktion
avspeglar de snirkliga och oforutsidgbara rorelser mellan
behovsidentifiering, idéutveckling, 16sningsutformning, test,
etablering och spridning som i tidigare studier visat sig kidnne-

teckna social innovation (se Andersen m.fl. 2016, Brandsen
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, , Flera projektledare upplever att det
ar svart att formedla en Gverskadlig
bild av innovationslabbens syfte,
organisering och resultat, sarskilt
gentemot beslutsfattare pa strategisk
niva i berorda organisationer. De

vittnar om att sociala innovations-

b b

m.fl. 2016, Gawell m.fl. 2009, Howaldt m.fl. 2018, Moulaert
m.fl. 2013, Nicholls m.fl. 2015). Flera projektledare upplever

att det ar svart att formedla en overskadlig bild av innovations-

processer riskerar att uppfattas som
planl6sa och rentutav oseriosa.

labbens syfte, organisering och resultat, sirskilt gentemot
beslutsfattare pa strategisk niva i berorda organisationer. De
vittnar om att sociala innovationsprocesser riskerar att uppfat-
tas som planlosa och rentutav oseriosa. En projektledare exem-
plifierade detta med en situation dar en kollega stillde fragan
om det verkligen finns tid till att ”leka bort” hela arbetsdagar
i denna sorts projekt.

Denna krock mellan byrakratisk styrning och kreativ innova-
tion kan samtidigt vara ett steg pa vigen till en forandring hos
de involverade organisationerna och till och med i samhallet i
stort. Innovationslabben verkar dirmed ha skapat ett utrymme,

kanske till och med en glanta, dir nya idéer kan utvecklas och
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testas utanfor etablerade ramar och rutiner (se Lindberg m.fl.
2018, Segnestam Larsson m.fl. 2016). Projektledarna vittnar om
att de maste lagga ner mycket tid och energi pa 6versittningar,
utveckling av gemensamma forstelser och forankring av inno-
vationslabbens verksamheter inom och mellan de involverade
organisationerna. Flera av projektledarna upplever att det krivs
ett slags “hybridledarskap” for att kunna skapa utrymme och
legitimitet for denna sorts granséverskridande innovations-
processer inom ramen for traditionella — och till viss del kon-
servativa — organisationer. Denna sorts ledarskap omfattar enligt
projektledarnas erfarenhet en mangfald av arbetsuppgifter, med
allt fran overgripande styrning till strategisk kommunikation,
koordinering av olika aktorer och arrangemang av konkreta
aktiviteter, samtidigt som projektets grundtanke standigt behover
sakerstillas. Projektledarna uppger att projektformatet delvis
begriansar mojligheterna for innovationslabben att bidra till sam-
hallsforandring, eftersom det kraver mer langsiktig verksamhet
och organisatoriska forandringar (se Edvik & Bjork 2016, Fred
2018, Godenhjelm m.fl. 2019, Lindberg m.fl. 2018).

Flera projektledare har konstaterat att det behovs tid och
resurser for att kunna utveckla losningar som adresserar sjilva
grundproblematiken — det vill siga segregeringen i samhallet
— och inte enbart enskilda symptom, sdsom brist pa innovativa
arenor (se Hassan 2014, Lindberg m.fl. 2018). Samtidigt ar de
samhillsutmaningar som projekten adresserar ofta komplexa
och omtvistade, vilket projektledarna menar forsvarar bade for-
ankring och forandringsvilja. En av projektledarna berittar att
de darfor forsoker skapa s kallade ”bordsgemenskaper” dar
aktorerna samlas kring konkreta samverkansomraden istallet for

att blockeras av sa kallade ”asiktsgemenskaper” som foljer
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ideologiska konfliktlinjer. Detta ligger i linje med tidigare
forskning om att samhéllsférindrande innovationer stegvis
anpassat processen till aktuella politiska och institutionella
sammanhang, samtidigt som de inte kompromissat med sin

ursprungliga vision (se Westley m.fl. 2017).

Innovationslabbens former
och verksamheter

Nio av de tio projekten har etablerat eller vidareutvecklat
ndgon sorts innovationslabb, antingen i en fysisk lokal i en
stadsdel, skola, ungdomshus eller liknande, eller ett labb som
turnerar runt mellan olika lokaler i kommuner, férsamlingar
eller andra sammanhang. Denna variation avspeglar den méng-
fald av former som sociala labb kan ha beroende pa deras specifika
syfte (se Andersson m.fl. 2018, Hassan 2014). I projektens
innovationslabb sker samskapande med invdnare, immigranter,
tjejer, studenter, forskare, tjansteman m.fl. De fyller dirmed den
funktion som innovativa arenor som sociala labb i allmdnhet
visat sig fylla, ddr en mangfald av intressenter involveras i en
kollektiv process for att utveckla nya perspektiv och 16sningar
pa samhallsutmaningar (se foregaende referenser). De metoder
som anvinds for idéutveckling i projektens innovationslabb dr
bland annat kreativa workshops, studiecirklar, stadsvandring,
matchmaking, hackatons, designmetoder, normkritiska meto-
der och digitalisering. Metoderna mojliggor en experimentell
process med stegvist utforskande av utmaningar och utformning
av potentiella 16sningar, som i tidigare studier bedémts vara
viktigt for att innovationslabb ska kunna bidra till samhalls-

forandring (se foregdende referenser).
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Iinnovationslabben har bland annat foljande idéer och verk-

samheter utvecklats:

» Arktisk odling — en gron oas i centrala Kiruna som ut-
gor en motesplats for odlingsintresserade invdnare och

besokare

» Expertgrupp Barn — kreativa workshops dar skolelever i
stadsdelen Tynnered i Goteborg, ges mojlighet att paverka

sina bostadsomraden

» Idébidrag — bidrag till invanare i stadsdelen Sjobo i Bords
for att testa nya idéer som bidrar ett hallbart lokal-

samhille

» Textilverkstad — en textilverkstad i Ekero pastorat i Stockholm
som atervinner forbrukat textilmaterial och ger utrikesfodda

kvinnor en ingang till arbetslivet

» Sjalvbyggeri -— kunskapsstod och praktisk hjalp till ny-
anlidnda, unga och ildre i Tjorn for att bygga egna, billiga
bostider

Dessa exempel avspeglar delvis den sorts [6sningar som namns
i Vinnovas utlysning, det vill siga nya varor, tjanster, pro-
cesser, metoder, organiseringssitt eller affirsmodeller. De av-
speglar dven den sorts losningar som identifierats i tidigare
studier av social innovation, det vill siga nya metoder, tjanster,
verksamheter, organisationer, samarbeten, system m.m. (se
Lindberg 2014, 2018). Projektledarnas ambitioner ar att test
och spridning av idéerna ska ske i form av prototyper, koncept,
affirsmodeller, socialt foretagande, studiebesoksverksamhet,
rekommendationer m.m. Detta sker antingen i labben eller i

de miljoer dir losningarna ska kunna anvindas. De idéer som
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utvecklas i labben kan dirmed ses som fron, som behover
vidareutvecklas i allt mer verkliga miljoer for att kunna vixa
till livskraftiga losningar (se Andersson m.fl. 2018). Utover de
enskilda idéerna bedomer projektledarna att innovationslabben

bland annat resulterat i:
» Nya sammanhang och gemenskaper
» Platser som dr socialt och fysiskt tillgangliga for fler

» Ny motesplats for integration, héllbart byggande och

samhallsutveckling
» Nya arbetstillfillen, praktikplatser och feriejobb

» Starkta rittigheter for barn att gora sina roster horda

och paverka sin tillvaro

42 PROJEKTENS VAG FRAN INNOVATIONSLABB TILL SAMHALLSFORANDRING









Tre teman om ledning
och organisering av
sociala innovationslabb



Projektledarna vittnar om en utmanande
balansgang mellan den egna organisationens
och utlysningens begreppsapparat och
verktygslada.



detta avsnitt diskuteras projektledarnas

erfarenheter utifran tre teman som framstar
som centrala for forstaelsen for hur innovations-
labb kan ledas och organiseras for att bidra till
samhallsférandring. Dessa teman ar: forstaelser,
samskapande, samt projektformatet.

Forstaelser

I materialet framtrader utmaningar och mojligheter for
projektledarna vad galler olika forstdelser av projektens nyckel-
begrepp och verksamhetsformer. Forstdelserna varierar mellan
savil projektledarna sjalva som den egna organisationen, ovriga
projektparter och finansidaren Vinnova. Genom Vinnovas
utlysning introducerades bland annat social innovation som
begrepp och innovationslabb som form. Det skiljer sig fran
det etablerade sprakbruket hos manga av de aktorer som
involveras i projekten. Projektledarna vittnar om en utmanande

balansgdng mellan den egna organisationens och utlysningens
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begreppsapparat och verktygsldda. Detta har medfort utma-
ningar vad giller att formedla en 6verskadlig bild av projekten,
sd att de inte uppfattas som planldsa och oseriosa i den egna
organisationen. Samtidigt som innovativ samhallsforandring
innebar att etablerade strukturer och kulturer utmanas, vilket
kraver forankring och forandringsvilja i organisationen. Sjilva
balansgingen mellan dessa poler kan vara en vag till samhalls-
forandring eftersom det skapar en brygga mellan projektens
vilforankrade identifiering av samhallsutmaningar och delvis
forankrade insikt att dessa behover losas pa innovativa sitt.
Kunskapsstodet har pa motsvarande vis balanserat mellan att 4
ena sidan forse projektledarna med kunskaper och metoder om
just social innovation, innovationslabb och design thinking,
och 4 andra sidan mojliggora kritisk reflektion kring vilka
problemforstdelser och insatser som verkligen kan bidra till
synbar och hallbar samhallsforandring i det aktuella samman-
hanget.

Genom Vinnovas utlysning introducerades en forstdelse
av labbformatet som en mojliggorare av samhillsforandring
genom social innovation. Dar kan nya idéer och praktiker ut-
vecklas genom moéten mellan de médnniskor som berors av pro-
blematiken och aktorer fran olika samhallssektorer. Samtidigt
varierar forstaelsen av innovationslabbens syfte och funktion
mellan projektledarna, vad giller vilken sorts innovationer som
ska utvecklas dar, hur dessa ska utvecklas och vem som ska
gora det. Att social innovation definieras som bade nya [6sningar
och nya samarbeten i Vinnovas utlysning innebar att labben
dels kan ses som sociala innovationer i sig, dels som arenor for
att utveckla andra sociala innovationer. Detta avspeglas dven

i projektledarnas varierande syn pd innovationslabbens funk-
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tion i enkatsvaren. Kanske dr bada funktionerna nodvandiga
for att komma 4t sjidlva grundproblemet, inte endast enskilda
symptom, i de samhillsutmaningar som projekten adresserar.
For projektledarna giller det da att lyckas orkestrera ett sam-
spel mellan projektens mikronivd med innovationslabbens
verksamheter (t.ex. lokal, aktiviteter och metoder), mesoniva
med politik- och organisationsutveckling (t.ex. inom boende,
utbildning och arbetsliv) och makroniva med socioekonomiska

monster (t.ex. utanforskap i socialt utsatta omraden).

Samskapande

I materialet framtrader utmaningar och mojligheter for
projektledarna vad giller innovationslabbens samskapande
med de manniskor som berors av problematiken och med
andra intressenter fran olika samhillssektorer. Enligt Vinnovas
utlysning dr samskapandet en grundsten i innovationslabben, i
linje med tidigare forskning om vad som kannetecknar social
innovation. Med samskapande avses gemensam utveckling
och test av innovativa forstdelser och l6sningar av aktuella
samhillsutmaningar. Projektledarna vittnar om olika sorters
utmaningar i samskapandet. Bland annat att lyckas motivera
berorda grupper att delta och att overbrygga skilda logiker
och drivkrafter hos de involverade samhallsaktorerna. Har
uppstar en utmanande balansgdng for projektledarna mellan
individuella och institutionella kulturer, strukturer och
agendor. Mojligheten att balansera dessa verkar till viss del
paverkas av vilken sorts organisation som ar projektigare.
En kommun har exempelvis formell makt att planera, besluta

och finansiera offentliga dtgarder for att framja inkludering
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, , Fragan ar vems normer och behov

som satt agendan for samskapandet av
forstaelser och 16sningar av projektens

b b

och motverka utanforskap i samhallet, samtidigt som den kan

fokuserade samhallsutmaningar.

sakna etablerade kontaktytor — eller fortroende — bland de
grupper som berors i civilsamhillet. En ideell forening har &
sin sida ofta mer omfattande kontaktytor och fortroende bland
olika grupper i civilsamhillet, men har begransad makt over
offentliga beslut och resurser. Bostadsbolag har pd motsvarande
satt makt over utformningen av bostadsomraden, dar de dven
har kontaktytor till civilsamhallet, men begransad makt over
offentliga beslut och resurser. For projektledarna galler det att
fa till ett samskapande mellan aktorer som har inflytande och
forankring pa projektens mikronivd med labbverksamheten,
mesonivd med politik, kultur och teknik, samt makronivd med
socioekonomiska monster.

Fragan ar vems normer och behov som satt agendan for
samskapandet av forstdelser och l6sningar av projektens
fokuserade samhillsutmaningar. Projektidgarna har haft stort
inflytande 6ver hur utgangspunkterna formulerats i projekt-
ansokan, dar projektledarna inte alltid medverkat. Inte heller
har berorda grupper och intressenter nodvandigtvis involve-
rats i detta, utan har istdllet bjudits in i ett senare skede
for att samskapa losningar utifrdn forutbestimda forstdelser

och format. Labbformatet, som foreskrevs av Vinnova, kan
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ha paverkat vilka grupper och intressenter som upplever ett
konkret virde av projektens verksamheter och som uppvisar
ett langsiktigt engagemang och intresse for den. I Vinnovas
utlysning angavs dven att projekten skulle vara verksamma i
socialt utsatta omraden, men projektigarna har valt att foku-
sera pd mer varierande omrdden. Utlysningen angav dven att
projekten skulle adressera samhillsutmaningar inom langtids-
arbetsloshet, skolresultat, brottslighet, bostadssegregation och
samhaillsservice. I praktiken har projekten framst fokuserar pa

stadsbyggnad, boende, utbildning och arbetsliv.

Projektformatet

I materialet framtrader utmaningar och mojligheter for projekt-
ledarna vad giller projektformatet. Vinnovas utlysning
gav utrymme for en projektperiod pé tva ar och forutsatte en
forformulerad projektbeskrivning med angivna moment och
tidplan. Dessa forutsattningar star i kontrast till det langre
tidsperspektiv och mindre férhandsplanerade uppliagg som
enligt tidigare forskning underlattar samhallsforandring genom
innovationslabb. Hir uppstar en utmanande balansging for
projektledarna mellan projektformatets planeringslogik och
innovationsprocessens oforutsagbarhet. Samtidigt har projekt-
formatet skapat en sorts gldnta i mellanrummet eller skarnings-
punkten mellan befintliga organisationer och verksamheter,
dar nya idéer och praktiker kunnat ta form delvis utanfor eta-
blerade ramar och rutiner. Det dr ocksa tanken med Vinnovas
projektmedel — att de ska mojliggora framvixten av innovativa
initiativ som sedan kan vixa vidare med hjilp av fortsatt

finansiering fran Vinnova eller andra. Design thinking har
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, , Design thinking har bidragit med

en brygga mellan innovativitet och

b

bidragit med en brygga mellan innovativitet och systematik i

systematik i projekten.

projekten. Genom kunskapsstodet har projektledarna fatt testa
metoder for stegvist utforskande av de fokuserade samhalls-
utmaningarna och utformning/test av potentiella 16sningar i
berérda sammanhang. Samtidigt omfattar inte design thinking
alla de dimensioner som ar centrala for att social innovation
ska leda till samhallsforandring. Exempelvis erbjuds fa verktyg
for att hitta losningar som kopplar ihop den individuella, orga-
nisatoriska och samhilleliga nivan. Detsamma galler verktyg
for att langsiktigt leda processen vidare fran losningsforslag
till synbar och hallbar samhaillsférandring.

Projektformatet har dven inneburit att projektledarna behovt
fylla ménga olika roller samtidigt for att innovationslabben ska
kunna bidra till samhallsforandring, exempelvis som innovator,
organisator, administrator, kommunikator och diplomat. Det
kan ses som ett slags hybridledarskap, dar projektledarna
balanserar innovativitet, systematik och legitimitet gentemot
beroérda intressenter och sammanhang. Balansgangen verkar
krava ett stort personligt engagemang fran projektledarna — att
de blir en slags eldsjdlar som behover vara beredda att ta bade
personliga och organisatoriska risker langs resan mot sam-

hillsforandring. Riskerna med balansgdngen framtrider i alla
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samhallssektorer, men pa olika sitt. Inom den offentliga sektorn
behover projektledarna exempelvis ta sarskild hansyn till skatte-
finansiering, byrdkrati, myndighetsutovning m.m. Samtidigt
finns ddr ofta organisatoriska och finansiella resurser for att
kunna ta emot och forvalta projektens resultat och erfarenheter
pd liangre sikt. Daremot dr det mer oklart om viljan finns hos
tjansteman och politiker att verkligen utmana, forandra eller
ersitta befintliga forstdelser, [0sningar och institutioner, vilket
enligt tidigare forskning dr en forutsittning for att kunna uppnd

reell och hallbar samhallsforandring genom social innovation.
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Slutsatser
och lardomar



En 6vergripande slutsats ar att processen
att etablera och driva innovationslabben
innebar stegvist prévande och sékande,
med manga oklarheter vad galler orsaks-
samband, malgrupper och samarbets-

parter.



detta avsnitt sasmmanfattas slutsatserna om projekt-

ledarnas erfarenheter av att leda och organisera
innovationslabb inom Vinnovas utlysning ”Social
innovation mot segregation — finansiering av
innovationslabb for 6kad inkludering”. Dessutom
urskiljs nagra sarskilt viktiga lardomar for projekt-
ledare, projektagare, samverkansparter och
finansiarer.

Vinnovas utlysning syftade till att frimja inkludering och mot-
verka utanforskap i socialt utsatta omraden, med fokus pa
samhillsutmaningar inom langtidsarbetsloshet, skolresultat,
brottslighet, bostadssegregation och samhillsservice. Finansie-
ringen skulle anvindas till att etablera eller vidareutveckla sa
kallade innovationslabb, det vill sdga fysiska motesplatser dar
berérda manniskor och samhaillsaktorer involveras i utveckling
och test av innovativa losningar pa samhallsutmaningar.

De projekt som beviljades finansiering tar avstamp i samhalls-
utmaningar inom stadsbyggnad, boende, utbildning, arbetsliv

m.m. De adresserar segregering i relation till bland annat ursprung,
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alder, kon och klass i bade socialt utsatta och andra omraden,
i olika delar av Sverige. Alla projekten involverar aktorer fran
minst tvd samhillssektorer, séisom kommuner, regionforbund,
bostadsbolag, ideella organisationer och foretag. Projekten
har ambitionen att involvera de manniskor som berérs av den
adresserade samhaillsutmaningen, i enlighet med utlysningens
krav. De innovationslabb som etablerats eller vidareutvecklats
i projekten huserar antingen i en fast fysisk lokal eller turnerar
runt mellan olika platser. Dir sker samskapande med berorda
manniskor och samhillsaktorer genom olika kreativa och in-
teraktiva metoder. Hittills har labben resulterat i nya tjanster,
verksamheter och samverkansformer, som framover ska testas
och spridas i labben eller andra relevanta miljoer.

Tre teman lyfts i rapporten fram som centrala for att for-
std hur innovationslabben kan ledas och organiseras for att
bidra till samhallsforandring: forstdelser, samskapande och
projektformatet. Projektledarna vittnar om en utmanande
balansging inom alla dessa teman. Inom temat forstaelser sker
balansgidngen mellan den egna organisationens och utlysning-
ens begreppsapparat och verktygsldda. Inom temat samskapan-
de sker balansgdngen mellan individuella och institutionella
kulturer, strukturer och agendor. Inom temat projektformatet
sker balansgdngen mellan projektformatets planeringslogik
och innovationsprocessens oforutsigbarhet. Samtidigt forsoker
projektledarna tillvarata mojligheterna i glantorna mellan
befintliga organisationer och verksamheter. Dar kan nya idéer
och praktiker sds som fron och vixa till sig, for att slutligen
overgd till etablerade verksamheter. Med hjalp av design
thinking och andra metoder och strategier har projektledarna

forsokt orkestrera ett samspel mellan projektens mikroniva av
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innovationslabbens verksamheter, mesoniva av politik, teknik
och kultur, samt makronivd av socioekonomiska trender, vilket
i tidigare forskning visat sig vara avgorande for att innovations-
labb ska kunna bidra till samhallsforandring.

En 6vergripande slutsats dr att processen att etablera och driva
innovationslabben innebir stegvist provande och sokande, med
manga oklarheter vad galler orsakssamband, malgrupper och
samarbetsparter. Det behovs gransoverskridande angreppssatt
och forstdelse for gemensamma och skilda drivkrafter och logi-
ker hos de berorda aktorerna. Det finns en gemensam tradition av
att innovera och fornya i alla de samhallssektorer som berors.
Diaremot kan sprakbruket, verktygen och nitverken inom
omradet social innovation vara nya for vissa organisationer.
Det krivs da en viss startstriacka for att hitta gemensamma
bendmningar och utforma insatser. Aktorerna behover dven
reflektera tillsammans om processens komplexa mal och medel.
For att kunna leda en sidan gemensam process behover det
finnas tillgang till kompetens inom flera olika omrdden, sdsom
innovation, organisation, ledarskap och samhallsforandring.

Utifran dessa slutsatser kan ndgra sarskilt viktiga lirdomar
formuleras for befintliga och framtida projektledare, projekt-

dgare, samverkanspartners och finansidrer.
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PROJEKTLEDAREN behéver ha formagan att orientera sig
och dverblicka forandringsprocessens olika faser, nyckelaktorer
och forandringsmekanismer. Denne behover dven kunna
beskriva detta pa ett pedagogiskt satt for alla inblandade.
Projektledaren behover ocksa kunna samspela med och
bidra till en mobilisering av de olika aktorer och verksamhets-
omraden som berors av den adresserade samhallsutmaningen.

Det behovs dd en forstdelse for olika organisationers och sam-
hallssektorers gemensamma och skilda drivkrafter och logiker,
samt hur de kan forenas i en gemensam utvecklingsprocess.
For att lyckas med det behover projektledaren ha eller till-
varata andras kompetens inom flera olika omrdaden, exempelvis
innovation, organisation, ledarskap och samhillsférandring.
Projektledaren behover dven vara beredd att utféra en mangfald
av arbetsuppgifter inom administration, innovationsledning,
samverkan m.m. Projektledarens mangfasetterade roll kan
underlittas av erfarenhetsutbyte med andra projektledare i
liknande projekt samt tidigare projektledare som kan fungera

som mentorer.



PROJEKTAGAREN behéver sikerstilla att projektidén
bygger pa rimliga forvantningar och forutsattningar nar det
galler projektets genomforande och resultat. Pa sa satt okar
chansen att uppna reell och langsiktig samhallsforandring
trots projektets begransade tidsram och sarskilda projekt-
organisering. Projektdgaren behover dven etablera rutiner
for ett kontinuerligt larande i projektet.

Genom att fokusera pa larande snarare dn pa forhand definie-
rade resultat hojs innovationspotentialen och mojligheten att
uppna onskade effekter. Redan vid projektets inledning behover
projektagaren planera hur projektets resultat ska 6verlimnas
till och forvaltas i den egna organisationen och kanske dven
spridas till fler sammanhang. Vidare behover projektagaren
ge projektledaren mandat och resurser att genomfora insatser
som leder till reella forandringar i etablerade verksamheter och
arbetssitt. Kontinuiteten i projektteamens behover ocksa
tryggas genom att forebygga hog personalomsattning. Samtidigt
behover hela organisationen vara delaktig i projektledningen,
sd att forandringsprocessen inte blir beroende av ett fital nyckel-
personer. P4 dessa satt sikerstalls en organisatorisk stabilitet
som klarar av de plétsliga forandringar och snabba utveckling

som kiannetecknar social innovation.



SAMVERKANSPARTEN behéver insikt i sina drivkrafter
och forutsattningar for att engagera sig i en gemensam
innovationsprocess som angriper aktuella samhallsut-
maningar. Samverkansparten behdver satta sig in i hur inno-
vationer och innovationslabb kan fungera som ett sitt att
gemensamt angripa sadana utmaningar. Samtidigt beho6ver
samverkansparten kunna bedéma i vilka fall som andra
angreppssatt vore battre laimpade for gemensam handling.

Detta ar sarskilt viktigt da innovationslabben har stor fordel
av variation och friktion mellan olika logiker kombinerat med
handlingsutrymme mellan etablerade strukturer. Med felaktiga
forvantningar kan detta snarare upplevas som ett problem dn
en mojlighet. Samverkansparten kan med fordel bidra till mo-
biliseringen av malgrupper och intressenter i planeringen och
genomforandet av projektets insatser, samt i forvaltningen och
spridningen av projektets resultat. Samverkansparten behover
ofta bidra med ideella arbetsinsatser eftersom projektbudgeten

sillan tiacker alla involverade aktorers insatser fullt ut.



FINANSIAREN behéver definiera den samhillsutmaning
som ska losas och gora en rimlig bedomning av vilken sorts
samhallsforandring som ar mojlig att uppna inom ramen for
tidsbegrdnsade projekt. For att langsiktig forandring ska
kunna uppnas behover finansidaren avsatta medel bade till
utveckling, genomférande och uppféljning.

Finansieringen kan dd behova delas upp i flera steg, for att
kunna gora en l6pande avvigningen mellan projektets potential
och risker. Det ar viktigt att finansidren sakerstaller att projekt-
agarens ledningsniva forstar sitt dtagande pa kort och lang sikt.
Finansidren behover dven mojliggora erfarenhetsutbyte mellan
projekt som finansieras inom ramen for samma program. Dess-
utom behover finansidren tillgangliggora forskning och beprovade

metoder som ett stod till projektens forandringsprocess.
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